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Artikel 1 – Definities 

In deze algemene voorwaarden worden de volgende begrippen gebruikt: 

• Fyx Capital: Fyx Capital B.V., gevestigd te Amsterdam, ingeschreven bij de Kamer 
van Koophandel, eigenaar en exploitant van het Platform. 

• Platform: het digitale matchingplatform van Fyx Capital, toegankelijk via fyx.capital en 
aanverwante domeinen, waarop Gebruikers een Financieringsaanvraag kunnen 
indienen. 

• Gebruiker: de natuurlijke of rechtspersoon die namens een onderneming gebruik 
maakt van het Platform. 

• Financieringsaanvraag: de door de Gebruiker via het Platform ingediende aanvraag 
voor trade finance, asset based finance of aanverwante financieringsvormen. 

• Financieringspartner: de bij Fyx Capital aangesloten professionele financier, 
kredietverstrekker of investeringsfonds aan wie een Financieringsaanvraag kan 
worden voorgelegd. 

• Overeenkomst: de overeenkomst die tot stand komt tussen Fyx Capital en de 
Gebruiker zodra de Gebruiker een Financieringsaanvraag indient en Fyx Capital 
deze in behandeling neemt. 

• Propositie: de door Fyx Capital samengestelde, gestructureerde weergave van de 
Financieringsaanvraag, bedoeld voor presentatie aan een of meerdere 
Financieringspartners. 

 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 

2.1  Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle gebruik van het Platform, alle 
Financieringsaanvragen en alle overeenkomsten tussen Fyx Capital en de Gebruiker. 

2.2  Door het indienen van een Financieringsaanvraag aanvaardt de Gebruiker deze 
algemene voorwaarden. 

2.3  Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien schriftelijk 
overeengekomen. 

2.4  Fyx Capital behoudt zich het recht voor deze voorwaarden te wijzigen. Gewijzigde 
voorwaarden gelden voor nieuwe aanvragen na publicatie op het Platform. 

 

Artikel 3 – Aard van de dienstverlening 

3.1  Fyx Capital is een onafhankelijk matchingplatform. Fyx Capital treedt op als 
tussenpersoon die Financieringsaanvragen structureert en presenteert aan 
Financieringspartners. Fyx Capital is geen financieel adviseur, kredietbemiddelaar in de zin 
van de Wet op het financieel toezicht (Wft), noch aansprakelijke partij voor de uitkomst van 
een financieringsproces. 



3.2  Fyx Capital geeft geen financieel, juridisch of fiscaal advies. De Gebruiker is zelf 
verantwoordelijk voor de keuze van een financieringsvorm en voor de beoordeling van een 
aanbod van een Financieringspartner. 

3.3  Fyx Capital staat niet in voor het tot stand komen van een financieringsovereenkomst 
tussen de Gebruiker en een Financieringspartner. De dienstverlening van Fyx Capital eindigt 
op het moment dat een kennismaking tot stand is gebracht, tenzij aanvullende begeleiding is 
overeengekomen. 

3.4  Fyx Capital selecteert zelfstandig welke Financieringspartners worden benaderd en is 
niet verplicht iedere aanvraag aan te nemen of in behandeling te nemen. 

 

Artikel 4 – Verplichtingen van de Gebruiker 

4.1  De Gebruiker verstrekt bij het indienen van een Financieringsaanvraag uitsluitend juiste, 
volledige en actuele informatie. Fyx Capital aanvaardt geen aansprakelijkheid voor gevolgen 
van onjuiste of onvolledige opgave door de Gebruiker. 

4.2  De Gebruiker is bevoegd namens de betreffende onderneming een 
Financieringsaanvraag in te dienen en de Overeenkomst aan te gaan. 

4.3  De Gebruiker verleent Fyx Capital toestemming om de verstrekte informatie te 
verwerken, te structureren en te presenteren aan Financieringspartners, voor zover 
noodzakelijk voor de uitvoering van de dienstverlening. 

4.4  De Gebruiker mag het Platform niet gebruiken voor onrechtmatige doeleinden of op een 
wijze die de goede werking van het Platform schaadt. 

 

Artikel 5 – Kosten en vergoeding 

5.1  Het indienen van een Financieringsaanvraag via het Platform is kosteloos voor de 
Gebruiker. 

5.2  Fyx Capital hanteert een no-cure-no-pay-model. Vergoeding aan Fyx Capital komt 
uitsluitend tot stand indien een financieringsovereenkomst daadwerkelijk tot stand komt 
tussen de Gebruiker en een Financieringspartner. 

5.3  De hoogte en structuur van de vergoeding worden voorafgaand aan de activatie binnen 
het Platform schriftelijk overeengekomen met de Gebruiker. 

5.4  Alle genoemde bedragen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld. 

 

Artikel 6 – Vertrouwelijkheid 

6.1  Fyx Capital behandelt alle door de Gebruiker verstrekte bedrijfs- en 
financieringsgegevens als vertrouwelijk en deelt deze uitsluitend met Financieringspartners 
in het kader van de matchingdienstverlening. 

6.2  Fyx Capital vraagt Financieringspartners om vertrouwelijkheid te respecteren. Fyx 
Capital is echter niet aansprakelijk voor handelen van Financieringspartners in strijd met 
vertrouwelijkheidsafspraken. 



6.3  Vertrouwelijkheidsverplichtingen gelden niet voor informatie die reeds openbaar is, of 
waarvan openbaarmaking wettelijk is vereist. 

 

Artikel 7 – Aansprakelijkheid 

7.1  Fyx Capital aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade die voortvloeit uit het niet tot 
stand komen van een financieringsovereenkomst, een afwijzing door een 
Financieringspartner, of een beslissing van de Gebruiker ten aanzien van een 
financieringsaanbod. 

7.2  Fyx Capital is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door onjuiste of onvolledige 
informatie verstrekt door de Gebruiker. 

7.3  Iedere aansprakelijkheid van Fyx Capital voor indirecte schade, gederfde winst of 
gevolgschade is uitgesloten. 

7.4  Indien Fyx Capital toch aansprakelijk wordt gehouden, is de aansprakelijkheid beperkt 
tot het bedrag dat Fyx Capital in het desbetreffende dossier daadwerkelijk als vergoeding 
heeft ontvangen, met een maximum van EUR 5.000. 

7.5  De uitsluitingen en beperkingen in dit artikel gelden niet bij opzet of bewuste 
roekeloosheid van Fyx Capital. 

 

Artikel 8 – Intellectueel eigendom 

8.1  Alle rechten op het Platform, de inhoud, de structuur van de Propositie en de 
onderliggende technologie berusten bij Fyx Capital of haar licentiegevers. 

8.2  Het is de Gebruiker niet toegestaan het Platform of onderdelen daarvan te kopiëren, te 
reverse-engineeren of op andere wijze commercieel te exploiteren zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Fyx Capital. 

 

Artikel 9 – Persoonsgegevens 

9.1  Fyx Capital verwerkt persoonsgegevens van de Gebruiker in overeenstemming met de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en de privacyverklaring zoals 
gepubliceerd op fyx.capital. 

9.2  Door gebruik te maken van het Platform stemt de Gebruiker in met de verwerking van 
persoonsgegevens zoals beschreven in de privacyverklaring. 

 

Artikel 10 – Beschikbaarheid en wijzigingen 

10.1  Fyx Capital streeft naar een zo hoog mogelijke beschikbaarheid van het Platform, 
maar garandeert geen ononderbroken toegang. Onderhoud, storingen of omstandigheden 
buiten de macht van Fyx Capital kunnen de beschikbaarheid beperken. 

10.2  Fyx Capital behoudt zich het recht voor het Platform of de dienstverlening op elk 
moment te wijzigen, tijdelijk buiten gebruik te stellen of te beëindigen, zonder voorafgaande 
kennisgeving. 



 

Artikel 11 – Duur en beëindiging 

11.1  De Overeenkomst komt tot stand op het moment van indiening van een 
Financieringsaanvraag en eindigt van rechtswege wanneer de dienstverlening is afgerond, 
dan wel wanneer een financieringsovereenkomst tussen de Gebruiker en een 
Financieringspartner is gesloten of definitief is afgewezen. 

11.2  Fyx Capital is gerechtigd de dienstverlening met onmiddellijke ingang te beëindigen 
indien de Gebruiker onjuiste informatie heeft verstrekt, misbruik maakt van het Platform, of in 
strijd handelt met deze voorwaarden. 

 

Artikel 12 – Toepasselijk recht en geschillen 

12.1  Op deze voorwaarden en alle overeenkomsten tussen Fyx Capital en de Gebruiker is 
uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

12.2  Geschillen worden bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter te Amsterdam, 
tenzij dwingende wettelijke bepalingen anders voorschrijven. 

 

Artikel 13 – Contactgegevens 

Vragen over deze algemene voorwaarden kunnen worden gericht aan: 

 

Fyx Capital B.V. 

Haarlemmermeerstraat 55, 1058 JR Amsterdam 

info@fyxcapital.com 

+31 202 400 203 
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